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Transkrypcja wideo: Jak prowadzié nowoczesne biuro rachunkowe?

https://www.youtube.com/watch?v=y2uwBE1bq6w

Adam Cygan - inFakt.pl:
Dzierr Dobry.

Marta Jacak - inFakt.pl:
Dzierr Dobry.

A: Dzisiaj chcemy porozmawia¢ o tym, jak stosujac proste zasady, mozemy zaoszczedzi¢ czas oraz
go poswieci¢ klientom, nowym jak i obecnym, ktérych posiadamy. Podczas rozmowy poruszymy
tematy takiej jak trendy, jakie panowaty w ksiegowosci od czaséw najdawniejszych po
dzisiejsze, poruszymy problemy z jakimi borykaja sie ksiegowi w codziennej pracy z klientem,
podpowiemy jakie mozna zastosowaé sposoby, aby radzié sobie z tymi problemami, poza tym
tez przyblizymy Paristwu jak my radziliSmy sobie z tym u nas, w naszym biurze, a takze
pokarzemy jak w chwili obecnej wykorzystujemy technologie w codziennej pracy z klientem.

M: Ja zaczne od trendu, ktéry jest zauwazalny, jezeli chodzi o zawé6d ksiegowego, a mianowicie
rola ksiegowego w ostatnim czasie sie bardzo mocno zmienita. Dzisiaj ksiegowy nie jest juz
kojarzony z takg osoba, ktéra jest zasypana dokumentami, fakturami, przepisuje faktury do
komputera... Dzisiaj ksiegowy bardziej jest kojarzony z taka osobg o szerokiej wiedzy, ktéra te
wiedze nieustannie poszerza, a wszystko po to, zeby nie zawie$¢é wtasnie zaufania swoich
klientéw, przedsiebiorcéw.

A: Jest traktowany niemal jak partner biznesowy.

M: Doktadnie. | to jeszcze partner biznesowy o takiej bardzo duzej dozie zaufania, dlatego ze
niekiedy ksiegowy jest wrecz taka wyrocznig dla przedsiebiorcy np. jezeli chodzi o decyzje, czy
dany wydatek moze by¢ kosztem firmy, czy tym kosztem firmy byé nie powinien. Ale wszystko
to wpisuje sie w taki globalny trend, ktéry, mozna powiedzieé¢, poczawszy od lat 70... W latach
70. wygladato to tak, ze skupienie byto przede wszystkim na produkcie, to produkt byt
najwazniejszy. Od jego funkcjonalnosci, jego jakoSci zalezat sukces firmy. Nastepnie w latach
90. konsumenci zauwazyli potrzebe gwarancji zakupu, czyli w momencie kiedy zakupili jaki$
produkt, to oprécz samego produktu, chcieli mie¢ pewno$é, ze przed dtugi czas beda sie
cieszy¢ z jego uzytkowania. Wtedy, moze Parfistwo pamietajg, bardzo popularne byto
przedtuzanie gwarancji, np. mozna byto sobie doptaci¢ i miato sie gwarancje na 5 lat zamiast
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na 2 lata. PéZniej lata dwutysieczne, to tam pojawito sie juz skupienie na kliencie. To klient byt
najwazniejszy, tutaj bardzo duza uwage przywigzywato sie do obstugi klienta, w tamtych
czasach popularne stawaty sie np. infolinie obstugi klienta, ktére byty czynne przez bardzo
dtugie godziny, ktére byty bezptatne badz "pétbezptatne”, te popularne numery 0-800, 0-801...
Natomiast dzisiaj, mozna powiedzie¢, ze to skupienie na kliencie ewoluowato do budowania
relacji. Dzisiaj nie wystarczy, ze klient bedzie miat tatwy kontakt z przedsiebiorstwem, z firma.
Dzisiaj tego klienta potrzebujemy znaé. Znamy jego firme, znamy troche jego zycie prywatne,
wiemy mniej wiecej co$ o jego hobby.

Trend ten ma tez wptyw na przedsiebiorcéw. Sg oni coraz bardziej wymagajacy. Tez zyja coraz
szybciej, oczekujg szybkiej odpowiedzi na SMS-a, na maila, sa tez do tego przyzwyczajeni.
Brakuje troche takiej cierpliwosci. To juz nie jest ten czas, kiedy przedsiebiorca mégt spokojnie
przez miesigc poczekaé na odpowiedz od ksiegowego, jakiej wysokosci podatki zaptaci.
Prawda? Na pewno sie Paristwo spotkali z taka sytuacjg, kiedy przedsiebiorca sie kontaktuje z
ksiegowym i pyta, jakiej wysokosci podatek ma zaptacié. Ksiegowy tam upewnia, ze jeszcze jest
to nie wyliczone, Zeby lepiej poczekaé, ze doktadng informacje przekaze mu za jakis czas, ale
przedsiebiorca prosi o "przynajmniej mniej wiecej". | to tez nie wynika z jakiej$ ztej woli
przedsiebiorcy. Oni po prostu majg juz troche mniej cierpliwosci i sg przystosowani do tego
takiego tempa zycia szybszego. No i mamy teraz takiego ksiegowego, ktéry potrzebuje
ksiegowaé, potrzebuje uzupetniaé swojg wiedze merytorycznag, ale tez potrzebuje spetnié
wymagania tego wymagajgcego przedsiebiorcy.

A: | tu pojawia sie pytanie, skad braé na to czas. Paradoksalnie zyjemy coraz szybciej,
przemieszczamy sie coraz szybciej, réwniez coraz szybciej sie komunikujemy, niestety ciggle
cierpimy na ten chroniczny brak czasu, ciggle nam tego czasu brakuje i nie inaczej jest réwniez
w ksiegowosci. Ksiegowi tez borykaja sie z ciggtym brakiem czasu, maja z tym problemy, czesto
dezorganizuje im to caty schemat pracy, dlatego tez postanowiliémy sie zastanowié nad tym,
jakie problemy powoduja to, ze ksiegowi nie majg czasu.
| tutaj po naszych doswiadczeniach, po rozmowach z ksiegowymi wysuwa sie na pierwszy plan
to, ze najczestszym problemem, z ktérym borykaja sie ksiegowi jest spéZzniajacy sie
z dokumentami klient. Tak, doktadnie ten klient, ktéry potrafi doktadnie 24. dnia miesigca
przyjs$é ze stertg dokumentéw, zostawié¢ ksiegowemu i liczy¢ na to, ze ksiegowy w pocie czota
zakonczy ksiegowanie do 25. i réwniez wysle na czas deklaracje do urzedu skarbowego. Jest to

bardzo frustrujace dla kazdego ksiegowego, mocno dezorganizuje czas. Jednak nalezy
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pamietaé, ze klienci czesto nie robig tego specjalnie, nie robig tego z premedytacjg. Tez sg
mocno skupieni na swoim biznesie, na prowadzeniu swojego przedsiebiorstwa, rozwijaniu go i
czesto brakuje im tych paru minut na to, zeby skompletowaé dokumenty i przestaé je czy tez
zawiez¢ je do swojego ksiegowego.

M: To powoduje tez taka swego rodzaju sezonowos$é pracy ksiegowego, bo ksiegowy tak naprawde
w tym magicznym okresie ksiegowym, gdzie$ w okolicach od 10. czy 15. dnia miesigca do 25.
dnia miesigca ma bardzo duzo pracy, bardzo pézno wychodzi z biura, duzo czasu spedza przed
komputerem pracujac, w zasadzie jest wytgczony, mozna powiedzieé, z zycia, az do czasu
wtasnie tej magicznej daty 25., kiedy podatki sg juz wyliczone, deklaracje sg wystane, mozna
wrécié do zycia, ale tylko po to, zeby wpasé w kolejny okres ksiegowy. Wiec tutaj to bardzo
dezorganizuje prace, ksiegowy nie ma takiej fizycznej mozliwosci wéwczas pouktadania sobie
pracy réwnomiernie przez caty miesigc, tylko wtasnie sg takie sezony. Ja sie spotykam z tym
tez na co dzien, jak wspétpracujemy z ksiegowymi, umawiamy sie na réznego rodzaju
spotkania, szkolenia, to wtasnie bardzo czesto pojawia sie ta data po 25., czyli po okresie
ksiegowym. Czyli mozna powiedzieé, ze ksiegowego miesigc nie jest od 1. do 1. jak to
standardowo wyglada, tylko od 25. do 25.

A: Doktadnie tak. Kolejnym problemem jest natomiast czasochtonno$é prowadzenia
dokumentéw. W momencie, kiedy juz ksiegowy zbierze wszystkie dokumenty od wszystkich
swoich klientéw staje przed decyzja, znaczy decyzja, a nawet obowigzkiem wprowadzenia tych
dokumentéw do systemu ksiegowego. Czesto robi to recznie, czesto musi analizowaé kazdy
dokument, zastanowi¢ sie czy faktycznie dany wydatek moze stanowié koszt uzyskania
przychodu u danego przedsiebiorcy i traci na to bardzo duzo czasu.

M: Nasze panstwo tez nie pomaga ksiegowemu, jesli chodzi o czas. Tak naprawde bardzo czesto
zmieniaja sie przepisy, ustawy, ksiegowy musi byé z nimi na biezgco... Nawet nie tyle same
ustawy i zmieniajgce sie ustawy, ale ksiegowy potrzebuje tez znaé projekty ustaw, bo jest takim
pierwszym miejscem informacji dla przedsiebiorcéw, ktérzy pytaja, jak sie bedzie zmieniaé
ustawa, czy planuja co$ na przyszty rok i podpytuja tego ksiegowego, czy ksiegowy nie wie, czy
co$ sie w tym temacie ma zmienié. Ksiegowy z jednej strony potrzebuje znaé biezgce przepisy i
ustawy, ale z drugiej strony potrzebuje tez zna¢ te projekty ustaw. A jak wiemy u nas projekty
ustaw to nie zawsze réwna sie pézniej ustawa gotowa, wiec ksiegowy potrzebuje znaé i jedno, i

drugie tak zeby méc rzetelnie podpowiedzieé klientowi.
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A: Doktadnie tak. | takich probleméw mozemy wymieniaé mnéstwo, jedne sg bardziej
czasochtonne, drugie mniej, niemniej kazdy dezorganizuje naszg prace, prace ksiegowych.
Pytanie natomiast, jak sobie z takimi problemami radzié. | tutaj chcieliSmy zaproponowa¢ kilka
rozwigzan, ktére moga poméc w zaoszczedzeniu czasu, moga pomac z poradzeniem sobie z
trudnym klientem. | tutaj na pierwszy rzut, chcieliby$my tutaj poruszy¢ kwestie biezacego
dostarczania dokumentéw przez klienta. Powiedza Paristwo, ze tatwo powiedzieé, trudniej
wykonaé. Jasne, moze nie by¢ to proste, natomiast warto sie postaraé i warto powalczyé o to,
aby klient regularnie dostarczat dokumenty, bo tu przede wszystkim chodzi o to, aby on miat
lepszy komfort wspétpracy ze swoim ksiegowym. Tu chodzi réwniez o jego bezpieczenstwo, bo
tak jak wspomniatem wczes$niej, kazdy dokument musi byé przeanalizowany i nad kazdym
dokumentem ksiegowy musi sie zastanowié¢, czy go wprowadzié, czy tez nie. Dodatkowo tez
niesie to szereg korzysci takich jak biezaca informacja o tym jaka wysoko$¢ podatku
przedsiebiorca ma do zaptaty i dzieki temu moze tez w miedzyczasie postara¢ sie o to, aby
zorganizowa¢ jakis koszt i ten podatek obnizyé. Warto tez wspomnieé¢ o tym, zeby nie baé sie
takiej rozmowy z klientem, nie ba¢ sie tego, ze go stracimy. Wielu ksiegowych boi sie tego, ze
jezeli powiedza klientowi, ze stuchaj, no teraz musisz regularnie dostarczaé dokumenty, no to
ten klient stwierdzi, ze odchodzi i go po prostu ksiegowy utraci. Wcale tak nie musi byé. Warto
porozmawiaé z takim klientem, warto mu przedstawié¢ argumenty, a jezeli sie uda to tylko
mozemy czerpac z tego korzysci.

M: Ale w tym co Adam wspomniat, jezeli chodzi o biezgce przesytanie dokumentéw, pomaga tak
naprawde budowanie relacji. Budowanie relacji z klientem, miedzy klientem a ksiegowym,
zaczyna sie juz przy tej pierwszej rozmowie ksiegowego i przedsiebiorcy, wiec warto ze strony
ksiegowego sobie te rozmowe przygotowaé. Przygotowa¢ sie do niej nie tylko merytorycznie, co
tez oczywiscie jest wazne, ale tez organizacyjnie. Fajnie, kiedy mamy wtedy przeznaczony czas
tylko dla przedsiebiorcy, dla klienta. Pét godziny czy godzine w zalezno$ci od tego jak Parfistwo
sobie to organizujecie u siebie, ale wtedy dobrze, zeby klient poczut, Ze to jest czas dla niego.
W tym czasie ksiegowy nie odbiera innych telefonéw, nie odpisuje na maile, 100% poswieca
uwage klientowi. Kiedy mamy zbudowana relacje miedzy przedsiebiorca a ksiegowym, to jest
tatwiej tak naprawde w wielu kwestiach. Poczawszy od tego, ze duzo tatwiej sie rozlicza firme,
dziatalnosé klienta, ktérego znamy, znamy tto dziatalnosci gospodarczej, wiemy ktéry wydatek
czego dotyczy, tatwiej jest nam zdecydowaé, czy co$ moze byé kosztem firmy, czy tym kosztem

by¢ nie powinno. Kolejna kwestia to jest optymalizacja podatkowa. Jezeli znamy przedsiebiorce
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ijego firme, to tez duzo lepiej doradzimy mu w kwestiach optymalizacji podatkowej. No i
kwestia, o ktérej rozmawialidémy tutaj przed chwilg, czyli biezgce przesytanie dokumentéw.
Kiedy mamy dobry kontakt z klientem, mozemy z nim po prostu porozmawiaé. Mozemy mu
powiedzieé, jak to wyglada z naszej perspektywy, jak wyglada nasz czas, kiedy klient
przywiezie dokumenty na ostatnig chwile, a jak to wyglada, kiedy przywiezie je wczesniej. | tez
wczes$niej moze otrzymaé wynik finansowy, dowiedzieé sie ile podatkéw i tez my mozemy
wiecej czasu i spokojniej rozliczaé jego dziatalnosé. No i nie mozna tutaj kwestii przesytania
dokumentéw do ksiegowego zostawiaé tylko po stronie przedsiebiorcy. Bo np. jezeli jedynym
sposobem przekazania dokumentéw kosztowych ksiegowemu jest przywiezienie ich do
ksiegowego, a biuro ksiegowego jest po drugiej stronie miasta w poréwnaniu z siedzibg firmy
naszego klienta, no to nie ma sie co dziwi¢, ze przedsiebiorcy tez jest ciezko znalez¢ czas, zeby
te dokumenty dostarczyé. Wiec tez po stronie ksiegowego jest tez umozliwienie klientowi tego
biezacego przesytania dokumentéw. Ksiegowy moze udostepnié kilka kanatéw przesytania
takich dokumentéw i to wcale nie musi byé jaki$ duzy, zaawansowany program. Tak naprawde
wystarcza proste rozwigzania, jak mozliwosé przesytania kosztéw mailowo. Duzo faktur
kosztowych jest tez przesytanych w formie elektronicznej, wystarczy tylko, ze klient przesle
nam na nasz adres mailowy, forwarduje. Czy udostepnienie jakiego$ dysku w chmurze, do
ktérego ma dostep zaréwno przedsiebiorca jak i ksiegowy i juz w takiej sytuacji duzo prosciej
bedzie przedsiebiorcy przesytaé te dokumenty, wiec jest wieksze prawdopodobiefstwo, ze
bedzie to robit czesciej anizeli raz w miesigcu.

A: Doktadnie tak. Jednak trzeba pamietaé, ze wszystkie te dziatania na nic sie zdadza, jezeli
ksiegowy nie bedzie miat dobrej organizacji wtasnej pracy. Bo mozemy sie postara¢ o klienta,
ktéry regularnie dostarcza dokumenty i mozemy mu udostepni¢ mnéstwo kanatéw przesytania
tych dokumentéw, mozemy tez super relacje z nim zbudowaé, ale jezeli bedziemy za kazdym
razem odktadaé nasze obowigzki na pézniej, to i tak bedziemy dalej cierpieé na ten chroniczny
brak czasu.

Kazdy ksiegowy powinien mocno zastanowié¢ sie nad tym, czy dobrze organizuje swojg prace,

a jezeli nie, moze skorzystaé¢ z pomocy wielu poradnikéw jak i tez zasad organizowania
efektywnej pracy. Tutaj z wtasnego doswiadczenia mozemy polecié poradnik Davida Allena,
jest to amerykanski specjalista do spraw produktywnosci, ktéry m.in. opracowat zasade 2
minut. Zasada ta méwi o tym, ze jezeli trafia do nas jakie$ zadanie, na ktére mozemy poswiecié

nie wiecej niz 2 minuty, to warto je zrobi¢ od razu. Dzieki temu nie odktadamy tego zadania na
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p6zniej, a réwnoczes$nie nie mamy poczucia, ze jako$ duzo czasu stracilismy nad jego
rozwigzaniem. Inng tez opcja poprawienia swojej efektywnosci, efektywnosci swojej pracy, jest
zastosowanie macierzy Eisenhowera. Jest to przydatne narzedzi, ktére pomaga nam grupowaé
nasze zadania na takie cztery grupy. Pierwsza grupa to sg zadania, ktére powinnismy zrobié ad
hoc, juz tera, bo sg pilne i w zasadzie wczoraj powinny by¢ juz zrobione. Druga grupa zadan, to
sg zadania bardzo dla nas wazne, chociaz tez pilne, nad ktérymi powinnismy sie mocno
pochylié, mocno nad nimi zastanowié¢, dobrze je zaplanowaé. Trzecia grupa zadan, to sg
zadania, ktére mozemy oddelegowaé do kogos, bo byé¢ moze kto$ lepiej to zrobi niz my,
natomiast czwarta grupa zadan, to sg zadania, ktére tak naprawde mozemy porzucié i wcale
ich nie wykonywaé, bo w zaden sposéb nie wptyna na naszg efektywnos$é. Warto sie
zastanowié, czy majg Pafstwo takie zadania na liScie do zrobienia i czy przypadkiem ktéres z
nich sie nie przeterminowato, a niewykonanie go nie spowoduje negatywnego wptywu na
naszg jako$é pracy.

To jezeli chodzi o takie wskazdéwki, to z naszej strony tyle. | teraz chciatbym Parnstwu pokrétce
opowiedzieé, jak to z naszej strony wygladato, jak u nas radzili§my sobie z problemami.

| na samym poczatku, jak wiekszo$¢é biur mieliémy ten sam problem z klientem, ktéry spéznia
sie zdokumentami. Na poczatku byto to normalne, ze wiekszos¢ klientéw po czasie przysytata
te dokumenty, oczekiwata, ze rozliczymy je w terminie. Jednak stwierdzilismy, ze stawimy
czota temu problemowi i zaczeliSmy od budowania trwatych relacji z tymi klientami.
ZaczeliSmy prowadzié¢ czeste rozmowy z tymi klientami, czesto mailowalismy, czesto
dzwonilismy do nich nie tylko po to, zeby dowiedzieé sie czego dotyczy dany wydatek w ich
firmie, ale réwniez po to, zeby zadzwonié, zapytaé, co stychaé, czy jakie$ plany sg w
dziatalnosci badZ z kazdym innym tematem. W budowaniu relacji réwniez nam pomagaty takie
sytuacje, kiedy klient pisat krétkiego maila, bo nie wiedziat co np. zrobié¢ w danej chwili, my
wtedy nie odpisywalismy, tylko chwytaliémy za telefon, dzwonilismy do niego, wyjasnialismy
mu dany problem. Z wtasnego doswiadczenia moge tutaj przytoczyé méj przyktad, ze miatem
klienta, ktéry w pierwszym miesigcu swojej dziatalnosci wystat do mnie maila, bo nie mégt
sobie poradzié ze zdefiniowaniem przelewu do ZUS-u. Ja wtedy stwierdzitem, ze nie ma sensu
tracié czasu na to, zeby pisaé¢ obszernego maila z wyttumaczeniem jak to zrobi¢, postanowitem
do niego zadzwonié, akurat siedziat przy komputerze, wiec moglismy sprawnie zdefiniowaé
przelew do ZUS-u, klient byt wtedy przeszczesliwy i dzieki temu tez to zaowocowato

w przysztej naszej wspétpracy.
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M: Pewnie rozmowa nie trwata dtuzej niz 2 minuty, a zadanie zostato zatatwione.

A: Doktadnie tak. Rozmowa naprawde okoto 2 minut trwata, ale zadowolenie klienta byto
naprawde bardzo duze.

Kolejng rzecza, z jaka sobie zaczeliSmy radzi¢ i ktérej tez czota stawilismy, byt problem
czasochtonnego wprowadzania dokumentéw. Postanowilismy wprowadzié system, ktéry
rozczytuje nam dokumenty oraz wprowadza dane od razu do systemu ksiegowego.
Ksiegowemu pozostaje tylko sprawdzié czy dane po prostu prawidtowo sie zaczytaty, okresli¢
kategorie kosztu oraz wprowadzi¢ dany koszt do KPiR i rejestréw VAT. Przez dtugi czas z tego
korzystalisémy, jednak po pewnym czasie stwierdziliSmy, ze mozemy péj$¢ o krok dalej i
zajeliSmy sie wprowadzaniem systemu automatycznego ksiegowania. Ten system juz z
powodzeniem u nas dziata, korzystamy z niego na co dzieri i dzieki niemu jesteSmy w stanie
duzg czesé najczesciej powtarzajgcych sie kosztéw ksiegowaé automatycznie bez jakiejkolwiek
ingerencji ze strony ksiegowego.

M: Moze pokazemy teraz jak to w praktyce wyglada, taka komunikacja miedzy przedsiebiorca a
ksiegowym. Zeby byto prosciej, to podzielimy sie na role: ja bede przedsiebiorca, a Adam bedzie
moim najlepszym ksiegowym. Ja tutaj prowadzgc sobie swojg dziatalno$¢ gospodarcza, to tak
naprawde najwiecej korzystam z aplikacji mobilnej. Tak mi jest najprosciej, najtatwiej, moge
sie szybko zalogowaé, sprawdzié¢ wysoko$¢ podatkéw jakie mam zaptacié, czy wystawié fakture.
Ale tez np. jak mam fakture kosztowa np., to bardzo szybko moge o niej zapomnie¢, wysytajac
ja do mojego ksiegowego. Robie po prostu zdjecie, a w zasadzie ono juz sie samo przesyta do
mojego ksiegowego, zapisuje, zamykam i czekam na informacje, o ile zmniejszyt sie moj
podatek do zaptacenia.

A: Doktadnie. Marta przed chwilg przestata do mnie dokument, ja w tym samym czasie
otrzymatem informacje, ze Marta co$ do mnie wystata i w tym momencie moge przejéé na
konto Marty i sprawdzié¢, czego dany dokument dotyczy. | tu wchodzac sobie w zaktadke "pliki",
widze, ze Marta przed chwilg wystata do mnie fakture, moge sobie podejrzeé jak wyglada ta
faktura, czy jest prawidtowo wystawiona. Nastepnie stoje przed decyzja, czy recznie
wprowadzi¢ te fakture do systemu, przepisywaé wszystkie dane, ktére na tej fakturze widnieja,
czy tez np. poczekaé na to jaka decyzje wobec tej faktury wyda nasz system. Jak sie zapewne
Panstwo domyslajg, poczekam i wybiore te opcje druga. Zobacze, co system zdecyduje wobec

tej faktury.
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M: Nie byta to najtrudniejsza decyzja.

A: Nie byta to najtrudniejsza decyzja. Licze na to, ze system prawidtowo odczyta te fakture
i prawidtowo jg zaksieguje. Tutaj juz widzimy, ze system wydat juz decyzje i faktura jest
w statusie "automatycznie zaksiegowana". W tym momencie nie pozostaje mi nic innego, jak
tylko sprawdzié¢, czy faktura jest prawidtowo wprowadzona do systemu. W tym celu przechodze
sobie do zaktadki "ksiegowos$é", nastepnie "KPiR", wybieram sobie miesigc, w ktérym zostata
wprowadzona ta faktura i jg wyszukuje. Tutaj jak Paristwo widzag mamy fakture wprowadzona,
opiewa ona na prawidtowg kwote, widzimy, ze data tez jest prawidtowa, w zwigzku z czym
mozna powiedzieé, ze faktura zostata prawidtowo zaksiegowana. Dla pewno$ci sprawdZmy
jeszcze rejestr VAT. W rejestrze zakupdéw VAT réwniez faktura widnieje w prawidtowej kwocie,
prawidtowej dacie, w zwigzku z czym bez mojej ingerencji system bezbtednie zaksiegowat
fakture, ktérg Marta przed chwilg do mnie przestata.

M: Ponadto ja widze na swoim telefonie, na aplikacji mobilnej pusha z informacja, ze méj wydatek
zostat zaksiegowany. Moge sobie szybko podejrzeé, o ile zmniejszyt wysoko$é mojego podatku
do zaptaty i nie musze przy tym, do tego dzwonié¢ do Adama i zajmowa¢ mu jego czasu, ktérego
i tak juz pewnie ma mato.

A: Ale na pewno o wiele wiecej, niz gdybym robit to recznie.

Z naszej strony to wszystko. Mamy nadzieje, ze informacje, ktére PafAstwu przekazaliSmy beda
pomocne.

M: Moze beda inspiracjag w Waszych biurach rachunkowych.

A: Zachecamy do komentowania, a takze subskrybowania naszego kanatu. Do zobaczenia.

M: Do zobaczenia.

https://www.youtube.com/user/infaktpl?sub_confirmation=1

https://www.infakt.pl/blog/
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